附件1
成都市发展和改革委员会网站运行监测服务
（2026年度）询价要素
一、项目名称：成都市发展和改革委员会网站运行监测服务（2026年度）
二、采购需求
	序号
	询价要素
	采购需求

	1
	采购目标与用途
	本次采购主要为落实《国务院办公厅关于开展第一次全国政府网站普查的通知》（国办发〔2015〕15号）、《国务院办公厅秘书局关于印发政府网站与政务新媒体检查指标、监管工作年度考核指标的通知》要求，有效解决部分政府网站存在的“不及时、不准确、不回应、不实用”等问题，对成都市发展改革委网站开展运行监测，对监测中发现的问题及时整改，进一步完善政府网站基本功能，提升政府网站管理水平。

	2
	标的物/服务名称
	成都市发展和改革委员会网站运行监测服务（2026年度）

	2
	功能性能/服务要求
	一、网站监测平台要求
1．总体要求
1）要求平台使用方便，用户通过浏览器即可访问该平台，无需安装客户端平台。
2）监测平台支持自定义时间查询各类监测数据，支持报表下载。
3）技术监测内容涵盖网站历史至今发文信息，监管平台需至少支持查看近1年的更新监测数据。
2.主要功能
1）网站可用性监控
平台可实时监测各站点的可用性情况，可监测站点访问成功率、网站响应性能指标，并提供可用性统计及可用性持续时间详情报表，以便用户分析网站故障点。若发现网站访问不了情况，要自动通过发送告警短信给相关责任人。
系统支持自定义设置监测访问间隔及访问次数，同时还支持用户设置响应超时阈值。支持多点监测，支持自定义时间段查询与下载报表。
2）网站错链监测
平台可每日监测政府网站首页和其他页面中的不可用链接（包括图片、脚本、外部链接等），并自动生成监测结果报表。支持分类查看全站错链（按错误类型及资源类型分类汇总）、首页错链监测结果列表，支持自定义时间查询与报表下载。
除提供错链监测结果列表外，还需支持查看各个错链的诊断分析报告，分析报告中需支持查看错误深度、错链最短路径、诊断日志、访问状态、诊断时间等信息，同时提供错链引用页列表，并提供相应的错链定位功能。
3）网站错别字监测
系统能够监测网站中的错别字，每天监测一次，在系统完成初步检测后安排专人审核，最终形成错别字列表，支持错别字定位功能，可区分严重错别字及一般性错别字。系统具备错别字定位功能。支持错别字报表查询与下载。能够精确校对领导人姓名、职务和领导人排序错误；能够即时更新的、可自定义的领导人职务和敏感词库。
系统每日对网站中的错别字进行扫描监测，由专人审核后，形成错别字列表。列表需支持查看错别字、矫正字、上下文、所在页标题（网址）及审核时间等信息。平台支持分类查询，并提供错别字标记以及定位功能。另外，平台需支持按需自定义错别字词库进行校对。对发现新的严重错别字后可通过短信、微信等方式推送实时错误提醒信息，并支持查看详情信息。
4）首页更新监测
系统能够监测网站首页栏目信息更新情况，每天监测一次。支持统计展示任意时间段内的首页更新趋势及更新详情列表，列表中需提供更新时间、地址、信息标题、监测时间等。同时系统支持自定义设置更新阈值（即更新达标值），当首页更新未达标时，系统可自动发送预警信息给相关网站负责人。
二、监测服务要求
安排专业技术运维工程师（至少1人）为本项目提供技术监测服务：
1．网站健康诊断数据巡检：每日巡检网站的健康状况，避免出现误判的情况；
2．收集用户需求及建议，并定期对整个系统平台进行升级。保持系统平台先进性和实效性。
[bookmark: _GoBack]3．人工审核成都市发展改革委网站错别字（每个工作日一次）。

	
	
	

	3
	数量/服务期限
	自合同签订之日至2026年12月31日。

	4
	商务要求
	付款方式：合同签订并生效，采购人收到成交供应商开具的发票后 10个工作日内，支付合同总金额的70.00%。服务验收合格，采购人收到成交供应商开具的发票后 10个工作日内，支付合同总金额的30.00%。

	
	
	服务验收：由采购人自行组织内部验收。以符合合同约定的服务内容要求为验收通过标准；验收通过后甲方应向乙方出具书面验收意见。因财政资金支付时间实际情况，采购人将于服务期限截止日之前提前进行验收、付款。付款后，成交供应商应继续按合同提供服务。如若成交供应商未按合同继续提供服务，须按合同金额的5%向采购人作出赔偿。



